»Vertrauensverlust die schlimmste Folge*

Der Fehler im Btx-System verunsichert Nutzer und Anwender

schu, FRANKFURT, 21. November.
Die Bundespost st bemiihi, das Ver-
trauen in ‘die Datensicherheit ihres
Bildschirmtext-Systems wieder herzu-
stellen. Das bisher fast uneingeschrink-
te Vertrauen ist erschiittert, nachdem
Mitglieder eines Hamburger »Chaos
Computer Clup« es verstanden hatten,
nachts. innerhalp von Stunden 135000
Mark von der Hamburger Stadtspar-
kasse auf jhr eigenes Konto umzuleiten,
Dies sei die Folge eines. bis zu diesem
Zeitpunkt nicht bekannten Fehlers im
Computerprogramm gewesen, teilte die
Post mit, Inzwischen sei dieser Fehler
behoben, alle Bildschirmtext-Funktio-
nen kénnten wieder wie gewohnt ays-
gefiihrt werden,

Am Montagabend hatten die Mitglie-
der des Hamburger Clubs in den Fern-
sehnachrichten Vorgehensweise

{ ‘geschildert: Danach hétten sie Bild-

schirmtextseiten, auf denen auBer Text
auch Bildinformationen in Form von
Grafiken libermittelt werden, technisch
S0 manipuliert, dag alle fiir eine solche
Seite notwendigen Computerhinweige
»bis zum letzten« )

schiedensten Datenbestéinde, auch ge-
heime, preisgegeben habe, SchlieBlich
sei es den Clubmitgliedern relativ ein-
fach méglich gewesen, diese Datenbe-
stinde zy lokalisieren; sie hitten her-
ausgefunden, dag es sich um dag
Schliisselwort dep Sparkasse zum Bild-
schirmtext-Dienst gehandelt habe, Da

die Post bei Bildschirmtext zeitgleich
mit jeder Funlktion auch das Inkasso
betreibt, sei der nach wenigen Stunden
auf 135000 Mark aufgelaufene Betrag
der Bank belastet und dem Konto des
Clubs gutgeschrieben gewesen,

Fiir die Hamburger Sparkasse sagte
das- Vorstandsmitglied Benno. Schéler-
mann, das Institut habe »S0 etwas nicht
fiir méglich gehalten, denn wir hatten
die Garantie der Post, daB unsere Zu-

-griffsmittel geheim sind“, Die Sparkas-

se liberlege, ob sie die Post fiir die Ver-
trauensschiden haftbar machen kénne,
Diesen »vertrauensverlust« nannte
auch der Projektlelter Bildschirmtext
im Postministerium, Danke, ,die
schlimmste Folge“. Der Fehler an sich
sei schne]l behoben gewesen und schon
daraus sei ersichtlich, daB es sich nicht
um einen groBen, sondern um einen bis
dahin nicht bekannten, aber auch fol-
genreichen Fehler gehandelt habe.

Unmittelbar nach Bekanntwerden
des Sachverhaltes hatte die Post vor-
Ubergehend bestimmte Bildschirmtext-
Funktionen gesperrt. Seit Dienstag-
abend stiinden alle Moglichkeiten wie-
der offen, hie8 es am Mittwoch; ein sol-
cher Fehler kénne nicht wieder auftre-
ten. Das Computerunternehmen IBM
Deutschland, das die gesamte Com-
puteranlage fiir den Dienst lieferte, hat-
te sich bis zu diesem Zeitpunkt nicht
gediuflert. Die Post war bestrebt, deut-
lich zu machen, daB dieser nauferst
peinliche* Vorfall sich nicht auf die ge-
samte Bildschirmtext-Technik erstrek-
ke.



